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مطالعه،بهکهمی‌کنندتعریفدانشیعنوانبهراآمارعلم
رد.می‌پردازدداده‌هاسازماندهیوارائهتفسیر،تحلیل،گردآوری،

دانش‌هایتوسعهوبسطاستخراج،عملوعلمبایدراآمارواقع
وشپرور‌تنظیم،گردآوری،روش‌هایازاستفادهباانسانیتجربی
.دانست(آزمایشواندازه‌گیریازحاصل)تجربیداده‌هایتحلیل



شترکمویژگییکحداقلکهاشیاءیاافرادازطبقهیاگروهبه:آماریجامعه
.دارند

بخشی‌از‌جامعه‌آماری‌که‌طبق‌ضابطه‌خاصی‌تعیین‌می‌: آمارینمونه‌
.شوند



کندغییرتدیگرشیبهشیازیادیگرفردبهفردیازکهویژگییاصفت:متغیر

:شوندمیتقسیمدستهدوبهمتغیرها

کمیمتغیر-1

گسسته-

پیوسته-

کیفیمتغیر-2



گیریاندازههایمقیاس

مقیاس اسمی

مقیاس ترتیبی

مقیاس فاصله ای

مقیاس نسبی



.شناخت جامعه آماری اصلی ترین بخش در تحلیل داده هاای آمااری اسات
همه تلاش دانشمندان داده آن است که خصوصیات و ویژگی هاای جامعاه
.آماااااری را بشناسااااند و روابااااا بااااین مدهیرهااااا را تشااااخی  دهنااااد

یکی از روش های ساده ولای ماو ر در ایان م احا محاسابه و باه کاارگیری 
گاروه شاخ  های توصیفی معمولا به پنج. شاخ  های آمار توصیفی است

:می شوندتقسیح 

 مرکزیشاخ  های

 پراکندگی شاخ  های

 چندکیشاخ  های

شاخ  های تقارن

 ارتباط بین دو یا چند مدهیرشاخ  های



میانگینشاخص‌مرکزی

میانه

نما

خلاصهیکمرکزیشاخص
ازدادهمجموعهیکازتوصیفی
کهاستواحدمقداریکطریق
منعکسرادادهتوزیعمرکز

مرکزیگرایششاخص.می‌کند
درمفاهیماساسی‌ترینازیکی
اندازه‌گیری‌هااین.استآمار
رمقادیبیشترکهمی‌دهندنشان
ومی‌افتندکجاتوزیعیکدر

موقعیتعنوانبههمچنین
.می‌شوندنامیدهتوزیعمرکزی



شاخص‌پراکندگی

واریانس

انحراف‌معیار

نمیزاپراکندگی،شاخص‌هایگروهدر
سنجیدهیکدیگرازداده‌هایدوری

فاصلهمجموعمثالبرای.می‌شود
می‌توانرایکدیگرازداده‌هاهمه

نظردرپراکندگیمفهومبرایمبنایی
بامحاسباتتعدادالبته.گرفت
زیادبسیارنقاطتعدادافزایش
محاسبهبرایاغلب.شدخواهد

انندمساده‌تریمحاسباتازپراکندگی
حداکثرمیزانکهتغییراتدامنه

فادهمی‌کند،استمحاسبهراپراکندگی
انحرافشاخص‌هایهمچنینمی‌شود
هفاصلمتوسطکهواریانسومعیار
ملاکرامرکزینقطهیکازنقاط

ازمی‌دهد،قرارپراکندگی
تعیینبرایمحبوبشاخص‌های
می‌شوندمحسوبپراکندگی



:های‌چندکیشاخص‌
صدبهراهادادههاصدک.هستندهاچندکازشکلی:صدک

مقادیریها،دادهمجموعهامpصدک.کنندمیتقسیمقسمت
تبمر‌مقداربزرگترینتاکوچکترینازهادادهوقتیکههستند
ازدرصدp-1وکوچکترآنازمشاهداتازدرصدpحداقلشوند،
هادادهدرصد15کهاستمقداری15صدکمثلاً.هستندبزرگترآن
.هستندبزرگترآنازهادادهدرصد85وکوچکترآناز

کهاستمعنیاینبهاستداده‌هادهمصدک،۴۰مقدارکهبگوییماگر
دارند۴۰بامساوییاکوچکترمقداریداده‌هادرصد۱۰

تجزیهبرایراهادادهمجموعهکهاستچندکازشکلی:دهک
همجموعدرنقاطیهادهک.کندمیبندیتقسیمبهترتحلیلو

د،شونمرتببزرگبهکوچکازمشاهداتوقتیکههستندهاداده
نقطه9ازهادهکواقعدر.کنندمیتقسیمقسمتدهبهراهاآن

ازدرصد10کهاستنقطه‌ایD1یااولدهک.شوندمیتشکیل
مشاهداتدرصد20کهاستاینقطهD2کوچکتر،آنازمشاهدات

درصد90کهاستاینقطهD9نهایتدرو…،کوچکترآناز
.هستندکوچکترآنازمشاهدات

مجموعهکهاستنقطهسهشاملواستچندکازشکلی:چارک
سهبنابراین،.کنندمیتقسیمقسمتچهاربهراهادادهازای

کهداردوجودسوموچارکدومچارکاول،چارکهاینامباچارک،
.شوندمیدادهنشانQ3وQ1،Q2باترتیببه

را‌مشخص‌می‌کنند‌کهنقاطی‌
درصد‌خاصی‌از‌مشاهدات‌از‌

ممکن‌است. آن‌ها‌کمتر‌هستند
،‌صدکصورتبهچندک‌ها‌را

.  یا‌چارک‌نشان‌دهنددهک



:چولگی:شاخ  های تقارن

کشیدگی

ان‌آنجایی‌که‌منحنی‌توزیع‌نرمال‌به‌عنو‌از‌
یک‌حالت‌ایده‌آل‌برای‌پدیده‌های‌تصادفی
در‌نظر‌گرفته‌شده‌است،‌اغلب‌دوست‌

ز‌داریم،‌داده‌هایی‌که‌با‌آن‌سروکار‌داریم‌نی
آن‌دارای‌توزیع‌نرمال‌بوده‌و‌منحنی‌فراوانی

نی‌این‌منح. شبیه‌نمودار‌توزیع‌نرمال‌باشد
هر‌گونه. متقارن‌بوده‌و‌زنگی‌شکل‌است

عدم‌تقارن‌در‌داده‌ها‌نسبت‌به‌توزیع‌و‌
منحنی‌نرمال‌بوسیله‌شاخص‌های‌تقارن،‌‌

ین‌چولگی‌و‌کشیدگی‌از‌ا. سنجیده‌می‌شوند
ی‌گونه‌شاخص‌ها‌هستند‌که‌اولی‌تقارن‌افق
و‌دوم‌تقارن‌عمودی‌را‌نسبت‌به‌توزیع‌

در‌صورتی‌که‌توزیع‌و‌. نرمال‌می‌سنجد
منحنی‌فراوانی‌داده‌ها،‌شبیه‌توزیع‌نرمال

به‌صفر‌باشد،‌مقادیر‌این‌شاخص‌های
خواهدبودکنزدی



ا شاخ  های ارتباط بین دو ی
چند مدهیر

دودارایبررسیموردآماریجامعهاگر
کهاستلازمباشد،ویژگیچندیا

نیز‌هاویژگییامتغیرهااینبینارتباط
باطارتتوصیفبرایشاخصیعنوانبه
ضریب.شودمحاسبهمتغیرهابین

بهمحاسمختلفشیوه‌هایوهمبستگی
ارائهزمینهایندرشاخص‌هاییآن،

بهمی‌توانمثالبرای.می‌دهند
ضریبوپیرسونهمبستگیضریب

.کرداشارهاسپیرمنهمبستگی



SPSSافزار  نحوه ورود دیدا در نرم 



کنیم؟spssچگونه‌داده‌های‌را‌وارد‌

شما‌پس‌از‌این‌که‌داده‌های‌تحقیق‌خود‌را‌جمع‌آوری‌نمودید‌،‌باید‌از‌طریق‌قسمتdata viewآن‌
برای‌. یدها‌را‌وارد‌نرم‌افزار‌کنید،‌ولی‌قبل‌از‌این‌عمل‌باید‌ابتدا‌متغیر‌های‌تحقیق‌را‌تعریف‌نمای

در‌نظر‌. ابتدا‌با‌یک‌مثال‌شروع‌می‌کنیمspssآموزش‌ساختن‌متغیرها‌و‌وارد‌کردن‌داده‌ها‌در‌
را‌جمع‌بگیرید‌که‌از‌تعدادی‌از‌شرکت‌کنندگان‌در‌یک‌پژوهش‌سوالاتی‌را‌پرسیده‌ایم‌و‌داده‌هایی

:این‌سئوالات‌شامل‌این‌موارد‌است. آوری‌کرده‌ایم

https://libguides.library.kent.edu/SPSS/CreateData
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SPSSدر Nameسدون 

یر‌را‌در‌این‌ستون‌شما‌می‌توانید‌با‌وارد‌کردن‌نام‌متغیر‌تحقیق‌خود‌،‌یک‌متغ
نسیت‌تا‌مثلا‌بنویسید‌سن‌یا‌ج. کافی‌است‌یک‌کلمه‌را‌تایپ‌کنید. اضافه‌نمایید

.این‌متغیر‌ایجاد‌شود

در‌نوشتن‌نام‌شما‌یک‌سری‌محدودیت‌هایی‌هم‌دارید‌که‌شامل‌این‌موارد‌است:

●یک‌حروف‌شروع‌شودابنام‌متغیر‌باید‌.

●دهدمی‌خطا‌بزاریدنقطه‌ن‌آ‌اگر‌در‌آخر‌.

●نباید‌بین‌حروف‌فاصله‌گذاشت.

●بنویسیماسم‌را‌فارسی‌توانیمندر‌برخی‌از‌ورژن‌های‌پایین‌ممکن‌است‌.



SPSSنرم افزار  Typeسدون
صورت‌همیشه‌به. شما‌در‌این‌ستون‌می‌توانید‌نوع‌متغیر‌تحقیق‌خودتان‌را‌مشخص‌کنید‌

این‌گزینه‌برای‌متغیر‌هایی‌است‌که،‌به‌صورت‌عددی‌می. وجود‌داردNumericگزینه‌پیش
اید‌برای‌مشخص‌کردن‌نوع‌متغیر‌ب.بهترین‌گزینه‌استNumericعددی‌معمولاً‌حالت. باشند

Variable Typeکلیک‌نمایید،‌تا‌بخشNumericکلمه‌روی‌مربع‌سه‌نقطه‌در‌سمت‌راست
:انواع‌متغیرهایی‌که‌می‌توانید‌تعریف‌کنید،‌شامل‌این‌موارد‌است‌. باز‌شود



Numeric :استبرای‌متغیر‌های‌عددی‌.

Comma :کندمقادیر‌را‌با‌کاما‌جدا‌می‌.

Dot :کندمقادیر‌را‌با‌نقطه‌جدا‌می‌.

Scientific notation:دهداعداد‌را‌به‌صورت‌نماد‌علمی‌نشان‌می‌.

Date:ویژه‌ی‌نشان‌دادن‌تاریخ‌هایی‌مانند‌اطلاعات‌تولد‌افراد‌یا‌تاریخ‌
.رودبه‌کار‌می‌.. …استخدام‌کارکنان‌و

Dollar:دهدمقادیر‌را‌به‌صورت‌دلار‌نشان‌می‌.

Custom Currency:برای‌نشان‌دادن‌مقدار‌های‌واحدهای‌پولی‌دیگر‌
.هست

String :برای‌متغیرهای‌اسمی‌مانند‌اسم‌معلم‌ها‌و…..



SPSSدر Widthسدون 
روی‌آن‌بزنید‌شما‌می‌توانید. برای‌تعیین‌عرض‌ستون‌مربوط‌به‌متغیر‌تحقیق‌استفاده‌می‌شود‌

موما‌ع. و‌یا‌عدد‌را‌تایپ‌کنید‌و‌یا‌با‌فلش‌جهت‌دار‌نمایان‌شده‌،‌آن‌را‌کاهش‌یا‌افزایش‌بدهید

.کفایت‌می‌کند۸عرض‌

 سدونDecimals درSPSS

برای‌مشخص‌کردن‌تعداد‌ارقام‌اعشار(Decimal )اگر‌. متغیر‌های‌تحقیق‌استفاده‌می‌شود‌
ن‌را‌صفر‌یر‌شما‌پیوسته‌است‌،‌اعشار‌بزارید‌و‌اگر‌مقادیر‌گسسته‌هستند،‌آ‌ادمی‌دانید‌که‌مق

.کنید



SPSSدر Labelسدون 
در‌. کنید‌در‌این‌بخش‌شما‌به‌راحتی‌می‌توانید‌نامی‌را‌،‌به‌عنوان‌برچسب‌متغیر‌تحقیق‌انتخاب

شما‌ممکن‌است‌یک‌اسم‌را‌به‌صورت‌مخفف‌بنویسید‌،‌ولی‌در‌این‌بخش‌می‌Nameقسمت
استفاده‌هم‌از‌این‌برچسب. …از‌طرفی‌در‌نمودار‌ها‌و. توانید‌بیشتر‌در‌مورد‌متغیر‌خود‌بنویسید‌

.د‌در‌اصل‌با‌نوشتن‌آن‌باعث‌می‌شود‌خروجی‌های‌تحلیل‌های‌شما‌قابل‌فهم‌تر‌شون. می‌شود



 سدونvalue درSPSS
با‌یک‌. رداین‌بخش‌برای‌متغیرهای‌اسمی‌و‌ترتیبی‌و‌گویه‌های‌پرسشنامه‌ها‌اهمیت‌بسیار‌بالایی‌دا

باید‌.شما‌می‌خواهید‌داده‌های‌جنسیت‌افرادی‌که‌سنجیده‌اید‌را‌،‌وارد‌کنید. مثال‌توضیح‌می‌دهیم‌
بدین‌شکل‌شما‌می‌. را‌بدهید2را‌بدهید‌و‌به‌زنان‌عدد‌1وارد‌این‌بخش‌شوید‌و‌مثلا‌به‌مردان‌عدد‌

.ایدتوانید‌به‌جای‌نوشتن‌کلمه‌های‌نامفهوم‌برای‌نرم‌افزار،‌مشخص‌کنید‌که‌عدد‌به‌جای‌آن‌بی
بوطه‌با‌برای‌ارزش‌گذاری‌متغیر‌ها‌،‌اول‌باید‌بر‌روی‌مربع‌سه‌نقطه‌هر‌خانه‌کلیک‌کنید،‌تا‌کادر‌مر

وارد‌نمایید‌و‌Valueسپس‌باید‌مقدار‌عددی‌مد‌نظر‌خودتان‌را،‌در‌کادر. باز‌شودValue Labelsنام
شما‌. را‌بزنید‌addهم‌مشخص‌کنید‌که‌منظور‌از‌این‌عدد‌چیست؟‌سپس‌باید‌گزینهLabelدر‌بخش

.می‌توانید‌ارزش‌هایی‌را‌که‌وارد‌می‌کنید‌،تغییر‌دهید‌و‌یا‌آن‌ها‌را‌حذف‌نمایید
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SPSSدر Missingسدون 
خ‌است‌یک‌سری‌سوالات‌را‌جواب‌ندهند‌و‌یا‌غلط‌جواب‌پاسممکن‌برخی‌از‌پاسخگویان‌به‌تحقیق‌

یزان‌درآمد‌فرد‌ترسیده‌که‌اطلاعاتی‌مانند‌م: این‌موضوع‌می‌تواند‌دلایل‌زیادی‌داشته‌باشد،‌مثلا. بدهند
ربط‌یا‌گرایش‌جنسی‌خود‌را‌اعلام‌کند‌،‌برای‌همین‌آن‌را‌خالی‌گذاشته‌است‌یا‌یک‌جواب‌یه‌کلی‌بی

ر‌گم‌پژوهشگر‌باید‌به‌نرم‌افزار‌بفهماند،‌که‌این‌موارد‌وجود‌دارد،‌برای‌همین‌باید‌مقادی. داده‌است
ی‌شود‌این‌مقادیر‌با‌این‌که‌ارزشی‌ندارند‌و‌محاسباتی‌روی‌آنها‌انجام‌نم. شده‌تحقیق‌را‌تعریف‌کند‌

عدد‌یا‌کد‌Missingکافی‌است‌در‌ستون. ولی‌اگر‌زیاد‌باشد،‌می‌تواند‌تحقیق‌را‌با‌مشکل‌روبه‌رو‌کند
.این‌یک‌کد‌است‌که‌هر‌شخصی‌با‌دیدن‌آن‌،‌متوجه‌شود‌که‌داده‌گم‌شده‌داریم. را‌وارد‌کنید‌99



SPSSدر Columnsسدون 
.این‌ستون‌هم‌مربوط‌به‌پهنای‌ستون‌ها‌می‌شود

 سدونAlign درSPSS

آن‌مثلا‌می‌توان. شکل‌چینش‌مقادیر‌متغیرها‌مربوط‌می‌شودبه
.چین‌کردچین‌و‌یا‌چپچین‌یا‌وسطها‌را،‌راست



SPSSدر Measureسدون 
ل‌این‌این‌مقیاس‌ها‌شام. در‌این‌بخش‌می‌توان‌مقیاس‌اندازه‌گیری‌متغیر‌های‌تحقیق‌را‌مشخص‌کرد‌

:موارد‌است‌
Scaleمقیاس 

مانند‌میزان‌درآمد( عددی)برای‌متغیرهای‌فاصله‌ای‌و‌نسبی‌
Nominalمقیاس 

برای‌متغیرهای‌اسمی‌مانند‌جنسیت‌یا‌رشته‌تحصیلی
Ordinalمقیاس

داریمبرای‌متغیرهای‌ترتیبی‌مانند‌میزان‌رضایت‌زمانی‌که‌گزینه‌های‌کم‌و‌متوسط‌و‌خوب‌و‌عالی



SPSSدر Roleسدون 
غییر‌شامل‌گزینه‌های‌قابل‌ت. با‌این‌ستون‌می‌شود‌تعیین‌نمود،‌که‌متغیرهای‌تحقیق‌با‌چه‌هدفی‌هستند

:این‌موارد‌هست
انند‌با‌انتخاب‌این‌گزینه‌مشخص‌می‌کنیم‌که‌این‌متغیر‌نقش‌یک‌متغیر‌ورودی‌را‌دارد‌مInput:حالت

متغیرهای‌مستقل‌تحقیق
ه‌ا‌انتخاب‌این‌گزینه‌مشخص‌می‌کنیم‌که‌این‌متغیر‌نقش‌یک‌متغیر‌هدف‌را‌دارد‌کبTarget:حالت 

هدف‌تحقیق‌بررسی‌آن‌است‌مثلا‌یک‌متغیر‌وابسته‌در‌تحقیق‌ما‌است
متغیر‌هدفا‌این‌گزینه‌هم‌متغیر‌می‌تواند‌ورودی‌باشد‌و‌هم‌یک‌ب:  Bothحالت 
قشی‌برای‌متغیر‌تعریف‌نمی‌کنیمن: Noneحالت 
این‌گزینه‌متغیر‌ما‌یک‌متغیر‌جداکننده‌محسوب‌می‌شودبا:  Partitionحالت



SPSSوارد کردن داده ها در 
این‌کار‌باید‌به‌برای‌. می‌رسیمSPSSبعد‌از‌تعریف‌متغیرهای‌تحقیق،‌به‌مرحله‌وارد‌کردن‌داده‌ها‌در

.برویم‌و‌داده‌ها‌را‌در‌سلول‌های‌خالی‌و‌زیر‌متغیر‌مربوط‌به‌خودشان‌وارد‌کنیمdata viewبخش

،عمل‌کنیداگر‌سوالات‌اسمی‌یا‌ترتیبی‌بود‌،‌باید‌بر‌اساس‌ارزشی‌که‌قبلا‌تعریف‌کرده‌اید  .
را‌به‌موردجنسیت‌هر‌. برای‌زنان2برای‌مردان‌و‌عدد‌1مثلا‌مشخص‌نموده‌اید‌که‌عدد‌

.صورت‌حرف‌ننویسید‌و‌فقط‌کافی‌است‌عدد‌مربوطه‌را‌بنویسید



SPSSنرم‌افزار‌توصیفی‌در‌نحوه‌محاسبه‌آمار‌
وزن‌و‌فعالیت‌–سیستولیک‌خون‌فشار‌-سی‌واکنشی‌پروتئین‌-کلسترول‌غلظت‌داده‌های‌زیر‌مربوط‌به‌

. مرد‌می‌باشدزن‌و‌21بدنی



چارکها‌و‌از‌شیوه‌های‌ساده‌برای‌محاسبه‌شاخص‌های‌مرکزی‌،‌پراکندگی‌،‌تقارن‌یکی‌
:مسیر‌دسترسی‌به‌آن‌به‌شکل‌زیر‌است. است frequencyبا‌استفاده‌از‌دستور‌

Analysis ---> Descriptive Statistics ---> Frequency



ا‌در‌کادر‌فشار‌خون‌سیستولیک‌ر‌و‌پروتین‌واکنشی،غلظت‌کلسترولدر‌این‌پنجره‌کمیت‌های
Variables میرار‌می‌دهق  .

ه‌به‌صورت‌پیش‌فرض‌فعال‌است‌را‌غیرفعالکDisplay frequency tablesهمچنین‌گزینه‌ی
.می‌کنیم



 .شوید Statisticsبزنید‌تا‌وارد‌پنجره‌زیر‌با‌نامدر‌مرحله‌ی‌بعد‌بر‌روی‌تب





با تشکر


